selNJEBOGEN

/ Wir freuen uns auf lhre Bewerbung per E-Mail:

onlineBewerbung@sennebogen.de

.
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Weitere Informationen finden Sie unter
www.sennebogen-jobs.de

SENNEBOGEN ist ein mittelstandisches Familienunternehmen mit iiber 2.200 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. Als ein fiihrender Hersteller von
Kranen, Teleskopladern und Materialumschlagmaschinen fiir Schrott, Holz, Hafen und Recycling bieten wir Spitzentechnik fiir einen weltweiten
Kundenkreis. Innovation, Dynamik und Kundenorientierung sind Merkmale unseres Unternehmens

JOB-ID 4133 | STANDORT: STEINACH WERK 5 | BEREICH: ERSATZTEILZENTRUM , VERWALTUNG

AUFTRAGSSACHBEARBEITER ERSATZTEILZENTRUM
(M/W/D)

IHRE AUFGABEN

Bearbeiten von Ersatzteilauftragen vom Auftragseingang bis zum Warenversand

Erstellen und Verfolgen von Angeboten

Bearbeiten der Termin- und Preisanfragen

Betreuung von Kunden sowie Informieren der Kunden tiber den Lieferstatus und Riickstande
Klarung von Konditionen und Preisfindung fiir Einzelteile

Reklamationsbearbeitung von Lieferriickstanden und Transportschaden

Klarung von Falschlieferungen und Riicksendungen

Kundenkorrespondenz mit In- und Auslandskunden

Klarung von technischen Ersatzteilfragen mit Unterstiitzung der internen technischen Abteilungen

IHR PROFIL

Sie haben eine erfolgreich abgeschlossene kaufméannische oder technische Ausbildung
Kaufmannische Erfahrungen und ein technisches Verstandnis sind von Vorteil

Gute MS-0Office und allgemeine EDV-Kenntnisse sind Voraussetzung

Sie verfiigen tiber gute Englischkenntnisse, weitere Sprachkenntnisse sind von Vorteil
Zu lhren Stdrken zéhlen Teamfahigkeit, Kommunikationsfahigkeit und Loyalitat

Ein kompetentes, héfliches und engagiertes Auftreten sowie eine selbststandige und strukturierte Arbeitsweise runden Ihr Profil ab
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Krisensichere Jobs Work-Life-Balance Interne Weiterbildungs- Attraktives Arbeits- Interessante Produkte
angebote umfeld

Wir bitten um Verstandnis, dass wir lhre Unterlagen nicht zuriicksenden kdnnen. Wenn Sie eine verschliisselte Ubertragung Ihrer Bewerbungsunterlagen wiinschen, erfragen Sie das
notwendige Passwort fiir lhre ZIP-Datei bitte telefonisch unter 09421/540-325. Unser Unternehmen ist AEO-F zertifiziert, daher weisen wir Sie darauf hin, dass lhre
personenbezogenen Daten das Pre-Employment-Screening durchlaufen.

SENNEBOGEN Maschinenfabrik GmbH

wp www.sennebogen.com HebbelstraRe 30, 94315 Straubing
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